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保育園お迎えサービス	 ご利用案内 
病児保育室はぐるーむでは、近隣の保育園（幼稚園、こども園等も含む）へお迎えにいくサービスを実

施しています。お子様が保育中に、突然の発熱などで保育園からの呼び出しがあり、保護者の方がお迎

えに行けない場合、病児保育室のスタッフがお子様の保育園にお迎えに行き、はぐるーむでお預かりす

るサービスです。 
お迎え対象：掛川市内の保育園、幼稚園、こども園	 	  
	 	 	 	 	 	  ※お迎えサービス受け入れに対応しているかは園に直接ご確認ください。 
ご利用条件：はぐるーむのご利用経験があること、年齢が１歳以上であること。 
ご利用料金：500円/回（税込み）	 ※はぐるーむのご利用料金は別途必要となります。 
ご利用時間：月、火、木、金 9:00〜15:00	 水 9:00〜11:00 
お迎え方法：チャイルドシート付きタクシーで、保育士または看護師がお迎えに伺います。 
ご利用方法	 ○保育園お迎えサービスをご利用いただくためには、事前にはぐるーむで登録手続きを

行い、通園する園に同意書の写しを提出しておく必要があります。登録手続きの詳しい方法については

当施設Webサイトをご参照ください。 
 
○利用当日の流れ（下記①～④の順番） 
① 保育園から保護者様へ、お子様の異変（急な発熱など）の連絡 
お子様の症状を聞き、「はぐるーむの送迎サービスを利用したいので、空き状況を確認し、折り返し電

話をする」ということを園にお伝えください。 
 
② 保護者様からはぐるーむへ空き状況確認のお電話 
保護者様のお名前・続柄、お子様のお名前、はぐくみクリニックの診察券番号、電話番号、保育園名、

症状をお伝えください。受け入れ可否を確認いたしますので、一旦お電話を切って、お待ちください。 
 
③ はぐるーむから保護者様へ受け入れ可否の返答のお電話 
受け入れ可の場合は、保育園に向かうスタッフの名前をお伝えします。 
保護者様からは、食物アレルギーの有無・はぐるーむにお迎えに来られる方のお名前・間柄をお

伝えください。※お迎えに来られる方は、本人確認のため、必ず身分証をご持参ください。 
 
④ 保護者様から保育園へお電話 
保育園にお迎えに行くはぐるーむのスタッフの名前をお伝えください。 
『園からの病状連絡票』への記入とお帰りの持ち物の準備をお願いしてください。 
 
⑤ お迎え後、入室前にはぐくみクリニックでの診察があります。必要に応じてインフルエンザ等の検査

を行います。 
食事について	  小麦アレルギーがない場合は、うどん(200円)、おやつ(100円)を提供可能。 
	 	 	 	 	 	 	 	 小麦アレルギーがある場合は、保護者様とご相談させていただきます。 
 事前登録、ご利用当日の流れ、注意事項などは当施設ホームページにてご確認お願いいたします。 
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保育園お迎えサービスの利用に関しての同意書 

 
 

□ 病状や病児保育室の空き状況によって、お迎えサービスが利用できないことがあります。 
 

□ お迎えサービスは、保育の一環であり、救急車による救急搬送とは明確に異なります。 
 

□ 体調が悪い中、面識のない大人に知らない場所に連れて行かれることはお子様の心身への負担になる可

能性があります。 
 

□ お迎え時にお子様が泣いている、暴れている状態であっても、送迎サービスを実施します。 
 

□ 送迎時はチャイルドシート付きのタクシーを手配し、車内では隣にスタッフが座り、十分に安全確保に

努めますが、救急車での搬送等の医療とは明確に異なります。 
 

□ 送迎中は事故がないように万全を期しますが、不測の事態で受傷や損害、障害が生じた場合、 
状況によっては責任を負いかねる場合もあります。 
 

□ 送迎中にお子様の病状の急変、事故等があった際は、当保育室の判断で応急処置、あるいは救急要請を

させて頂く場合があります。 
 

□ 入室前に、保護者の方不在ではありますが、はぐくみクリニックでの医師の診察があります。 
必要な場合、インフルエンザ等の検査を行います。 
 

□ 入室前の診察や病状悪化時の診察によって、病児保育室でのお預かりができないと判断された場合は、

すぐにお迎えに来て頂きます。 
 
 

	 送迎サービス利用について説明を受け、十分に理解した上で、以上の内容について同意いたします。 
 
	 	 	 年	 	 月	 	 日	 保護者氏名	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 お子様氏名	 	 	 	 	 	 	 	 	 	  

	 	 	 	 	 	  
	 	 	 掛川市長谷２丁目２-６	  

病児保育室はぐるーむ	  
施設長	 西尾	 友宏 


